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Уважаемый покупатель!

Поздравляем вас с удачной покупкой!

Корпорация HAIER выражает вам огромную признательность за ваш выбор и 

гарантирует высокое качество, безупречное функционирование приобретен-

ного вами изделия при соблюдении правил эксплуатации.

Убедительно просим вас, во избежание недоразумений, внимательно изучить 

данную инструкцию по эксплуатации до того, как начнете эксплуатировать из-

делие.

Позаботьтесь о сохранности настоящей Инструкции в течении всего периода 

эксплуатации и передайте ее вместе с прибором, если водонагреватель пе-

рейдет к другому владельцу.
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Условия гарантийного обслуживания
и информация для владельца изделия

Вся продукция, предназначенная Хайер Групп Ко. Лтд. для 
продажи на территории РФ, изготовлена с учетом усло�
вий эксплуатации в РФ, прошла соответствующую серти�
фикацию на соответствие ГОСТу. Чтобы убедится в этом, 
просим вас проверить наличие на изделии официального 
знака соответствия Ростест, подтверждающего сертифи�
кацию данного изделия в Системе сертификации ГОСТ Р.

Во избежание недоразумений, убедительно просим вас 
при покупке внимательно изучить данную инструкцию по 
эксплуатации, условия гарантийных обязательств и прове�
рить правильность заполнения гарантийного талона. При 
этом серийный номер и наименование модели приобре�
тенного вами изделия должны быть идентичны записи в 
гарантийном талоне. Не допускается внесение каких либо 
изменений, исправлений. В случае неправильного или не�
полного заполнения гарантийного талона немедленно об�
ратитесь в торгующую организацию.

Изготовитель устанавливает и обеспечивает бесплатные 
для потребителя гарантийные обязательства на водона�
греватель в течении 12 месяцев со дня передачи товара 
потребителю, на бак водонагревателя в течении 84 меся�
цев со дня передачи товара потребителю.

Более подробная информация условий гарантийного об�
служивания, контактные телефоны и адреса авторизован�
ных сервисных центров  изложены в гарантийном талоне, 
заполняемом при покупке изделия в магазине.

Электрические водонагреватели соответствуют требова�
ниям нормативных документов:

ГОСТ Р 52161.2.21�2006, ГОСТ Р 51318.14.1�2006 (раздел 4), 
ГОСТ Р 51317.3.3�2208

ГОСТ Р 51318.14.2�2006 (разделы 5, 7), ГОСТ Р 51317.3.2�
2006 (разделы 6, 7)

В соответствии с постановлением Правительства РФ №720 
от 16.06.97 Хайер Групп Ко. Лтд. устанавливает официаль�
ный срок службы на изделия бытовой техники, предназна�
ченные для использования в быту — 7 лет с даты произ�
водства изделия. Учитывая высокое качество,  надежность 
и степень безопасности продукции, фактический срок экс�
плуатации может значительно превышать официальный.

По окончании срока службы изделия обратитесь в Авто�
ризованный сервисный центр для проведения профилак�
тических работ и получения рекомендаций по дальнейшей 
эксплуатации изделия.
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Инструкции по технике безопасности

Предупреждение!
(Несоблюдение нижеследующих пунктов может привести к несчастному случаю!)

В том случае, если электроводонагреватель имеет аномальный резкий запах гари, немедленно отключите 
электропитание и свяжитесь с  авторизованным сервисным центром.

Необходимо обеспечить подключение изделия к независимой линии электропитания 220-240V/50 Hz.

Предупреждение!

Запрещается!

Обозначает запре-
щенное действие.

Обозначает обязя-
тельное действие.

Внимание!

Обозначает действие, на 
которое следует обратить 
внимание.

Предупреждение!

Объяснение символов

В случае неправильного монтажа, а также включении электропитания водонагревателя, 
не наполненного водой,  возможно срабатывание защитной автоматики, отключающей 
электропитание водонагревателя. Для восстановления работоспособности водонагревателя 
необходим вызов специалиста авторизованного сервисного центра Хайер, который определит 
причину срабатывания защиты и проведет необходимые работы. Самостоятельное 
восстановление работоспособности водонагревателя в данном случае КАТЕГОРИЧЕСКИ 
ЗАПРЕЩЕНО, это опасно для жизни! Неработоспособность водонагревателя вследствие 
срабатывания защитной автоматики не является недостатком товара. Возможность восстановления 
работоспособности водонагревателя в рамках гарантийных обязательств определяется 
специалистом сервисного центра Хайер по итогам диагностики изделия.
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Инстрóêции по техниêе безопасности

Для обеспечения полной безопасности, вêлючение элеêтроводонаãревателя в элеêтричесêóю сеть должно осóществляться 

через отдельнóю розетêó с защитным заземлением (запрещается использовать розетêи с мноãофóнêциональными разъ-

емами). Элеêтричесêая розетêа должна соответствовать ãосóдарственным стандартам РФ. В слóчае отсóтствия надежноãо 

заземления строãо запрещается использовать водонаãреватель. Необходимо измерить элеêтрощóпом, правильно ли под-

соединены линия под напряжением и нóлевая линия.

Запрещается использовать поврежденный элеêтрошнóр и розетêó для элеêтропитания. Своевременно очищайте от пыли  и 

ãрязи штепселя и розетêи элеêтропитания. 

Необходимо проверить элеêтросчетчиê. Соответствóет ли диаметр элеêтропровода нормативномó тоêó водонаãревателя. 

Если необходимо, воспользóйтесь óслóãами êвалифицированноãо элеêтриêа.

Не приêасайтесь ê штепселю  моêрыми рóêами. Избеãайте попадания воды на поверхность элеêтроводонаãревателя, сете-

вой вилêи и розетêи. Для защиты от поражения элеêтричесêим тоêом в слóчае слóчайноãо попадания жидêости на поверх-

ность вышеперечисленных приборов, обязательно воспользóйтесь óслóãами êвалифицированноãо специалиста, назначен-

ноãо Производителем для проверêи всех приборов. Возобновляйте использование тольêо после положительноãо резóльтата 

проверêи приборов специалистом.

Необходимо óстановить элеêтроводонаãреватель на твердой и ровной поверхности.

Катеãоричесêи запрещено óстанавливать ЭВН в местах, ãде сêапливается вода и ãде невозможно полностью осóшить 

поверхность.

Строãо воспрещается хранить леãêовоспламеняющиеся и взрывоопасные материалы рядом с ЭВН. Во время óстановêи или 

сервисноãо ремонта ЭВН строãо запрещается подêлючать аппарат ê элеêтропитанию.

Тольêо êвалифицированные специалисты моãóт осóществлять операции по ремонтó, техничесêомó обслóживанию, разборêе 

и сборêе ЭВН.

Необходимо 
обеспечить 
заземление

Предóпреждение!

Запрещается!

Предóпреждение!

Запрещается!
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Внимание!
(Здесь приведены примеры некорректной эксплуатации, способные причинить вред здоровью человека и ущерб имуществу!)

Строго запрещается устанавливать ЭВН в местах с возможной отрицательной температурой окружающего воздуха. За-

мерзание может стать причиной повреждения водяного бака и трубопровода.

Строго запрещается устанавливать ЭВН в местах, подвергающихся сильному холоду. Обледенение бака и трубопровода 

ЭВН может вызвать трещины на его поверхности, что в свою очередь приведет к утечке воды.

В морозную погоду необходимо принять предупредительные меры по предотвращению обледенения и нанесения ущерба 

ЭВН. В случае повреждения электрического кабеля (шнура), во избежание возникновения опасных ситуаций, необходи-

мо связаться с Производителем ЭВН, Авторизованным сервисным центром или квалифицированным специалистом для 

осуществления замены кабеля.

Внимание! Примите меры предосторожности во избежание ожога горячей водой! Избегайте прикосновения к клапану и 

трубопроводу горячей воды. Обязательно перед использованием ЭВН убедитесь, что температура воды подходит для 

принятия душа или ванны.

Не используйте горячую воду ЭВН непосредственно в качестве питьевой воды, или в аналогичных целях.

Строго необходимо присутствие взрослых при приеме ванны или душа несовершеннолетними.

В случае долгосрочной приостановки использования ЭВН, необходимо отключить ЭВН от электропитания, а также в соот-

ветствии с Разделом инструкции по очистке и уходу, слить всю воду, оставшуюся в водонакопителе.

Предупреждение!

Запрещается!

Внимание!

Предупреждение!

Запрещается!

Внимание!

Инструкция по технике безопасности
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Упаковка

Утилизируя упаковку, не забывайте об охране окружающей 
среды.

Утилизация изделия

Если ваш электроводонагреватель больше нельзя исполь-
зовать, и вы хотите его выбросить, то для того, чтобы не 
наносить вред окружающей среде водонагреватель нужно 

правильно утилизировать. Обратитесь в местные комму-
нальные службы для дополнительной информации. Если 
водонагреватель предназначен для утилизации, то отрежь-
те шнур электропитания как можно ближе к корпусу, чтобы 
электроводонагреватель нельзя было больше использо-
вать. Электроводонагреватель спроектирован и сделан та-
ким образом, что его утилизация не доставит вам хлопот.

Упаковка и утилизация изделия

Этот символ на изделии или упаковке обозначает, что данное 
изделие не должно утилизироваться с бытовыми отходами. 
Изделие следует отнести в точку сбора или утилизации элек-
трического или электронного оборудования. Убедившись, 
что изделие будет утилизировано должным образом, вы по-
можете предотвратить возможное негативное воздействие 
на окружающую среду и здоровье людей, которое может 
быть вызвано неправильной утилизацией.

Дополнительную информацию об утилизации данного изде-
лия можно получить, связавшись с офисом компании в ва-
шем городе, коммунальной службой, занимающейся удале-
нием отходов, или магазином, в котором было приобретено 
изделие.
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Инструкция по установке  

Рис. 2
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Установêа предохранительноãо êлапана

Инстрóêция по óстановêе  

Установите предохранительный êлапан на водонаãреватель, êаê поêазано на 

рис. 2. Установить двойной ниппель в  отверстие предохранительноãо êлапана 

и заêрепите один êонец сливноãо шланãа на штóцер (êаê поêазано на рис. 3). 

Коãда водонаãреватель вêлючен, небольшое êоличество воды может вытеêать 

из сливноãо шланãа. Это нормальное явление, вызванное расширением воды 

внóтри водонаãревателя. Отверстия предохранительноãо êлапана должны быть 

разблоêированы. Убедитесь, что нет ниêаêих препятствий для свободноãо 

слива воды.

Сливной шланã может быть óêорочен или óдлиннен, насêольêо это необходимо. 

Подêлючите дрóãой êонец сливноãо шланãа ê сливной êанализации, чтобы 

избежать протечêи воды. Сливной шланã, соединяющий êлапан должен быть 

óстановлен по направлении вниз. Проêладêа сливноãо шланãа в помещении с 

отрицательной температóрой недопóстимо.

Перед вêлючением водонаãревателя, необходимо óбедиться в отсóтствии 

óтечêи воды в местах подêлючения водяных трóб.

Баê водонаãревателя полностью заполнен водой.

Напряжение питания полностью соответствóет óêазанным требованиям.

Рис. 3
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Монтаж водонаãревателя

Инстрóêция по óстановêе  

Монтаж  водонаãревателя  должен  быть  произведен 

представителем сервисной êомпании. Данный водонаãре-

ватель предназначен для напольноãо монтажа. Устанавли-

вайте водонаãреватель на поверхность, êоторая обладает 

достаточной прочностью. 

Далее необходимо определить место монтажа водо

наãревателя,  соãласно  óстановочным  размерам,  óêазан-

ным в таблице с техничесêими хараêтеристиêами.

После óстановêи, перед вêлючением питания, óбедитесь, 

что баê полностью заполнен водой.

При первом использовании, таê êаê внóтренний баê пóст, 

необходимо отêрыть êран подачи воды и  êран выхода ãоря-

чей воды. Дождитесь, êоãда вода бóдет выходить непре-

рывно (это означает, что баê полон), а затем заêройте êран 

ãорячей воды.

Проверьте все соединения на ãерметичность. После этоãо, 

подêлючите шнóр питания.

Номинальная температóра воды в водонаãревателе 75 ° C. 

Индиêаторная лампа заãорается при вêлючении наãрева. 

При достижении номинальной температóры, питание бóдет 

выêлючено и индиêаторная лампа поãаснет.

Если давление в водопроводной маãистрали выше, чем 0.8 

MPa, то из сливноãо шланãа предохранительноãо êлапана 

бóдет вытеêать вода. Это вызвано чрезмерно высоêим 

давлением воды. Пожалóйста, позвоните в Авторизован-

ный сервисный центр. 

Если из сливноãо шланãа предохранительноãо êлапана 

идет пар, то вероятно температóра воды во внóтреннем 

баêе превышает 99 °C. Отêлючите питание водонаãрева-

теля и свяжитесь со специалистом Авторизованноãо 

сервисноãо центра. Пожалóйста, не приближайтесь с 

сливномó шланãó в этом слóчае, чтобы избежать ожоãов.

Установите предохранительный êлапан соãласно 

инстрóêции по óстановêе предохранительноãо êлапана.

Чтобы óменьшить потери тепла óстановите водонаãрева-

тель êаê можно ближе ê местó использования ãорячей 

воды. Для проведения техничесêоãо обслóживания 

оставьте воêрóã наãревателя свободное пространство, 

достаточное для выполнения работ.

Уделяйте особое внимание óплотнению резьбовых 

соединений трóб, во избежание óтечêи воды.
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Инстрóêция по óстановêе  

Внимание!

Для дальнейшеãо обслóживания и возможноãо ремонта 

водонаãревателя, необходимо оставить определенное 

пространство (сверхó должно быть не менее 250 мм, 

спереди и сбоêó должно быть не менее 700 мм).

Если водонаãреватель óстановлен внóтри заêрытоãо 

êороба, то в êоробе, должен быть смонтирован технолоãи-

чесêий люê, обеспечивающий, достаточный

 для проведения обслóживания и ремонта, достóп ê  водо-

наêопителю. 

Необходимо обеспечить, чтобы давление воды в водопро-

воде находилось в пределах не менее 0,05 МРа и не более 

0,85 МРа. Устанавливайте элеêтроводонаãреватель в поме-

щении с температóрой оêрóжающей среды выше 0°С.

Если водонаãреватель находится далеêо от места исполь-

зования ãорячей воды (дальше 8 метров), реêомендóем 

дополнительно изолировать ãорячий водопровод, чтобы 

избежать потери тепла.

Поверхность, на êоторой óстановлен водонаãреватель, 

должна быть прочной и надежной. Она должна выдержи-

вать четырехêратный вес водонаãревателя с водой.

производите óстановêó водонаãревателя в соответствии 

со схемой подêлючения и особенностей этсплóатации. 

Установите предохранительный êлапан и дрóãие аêсес-

сóары в соответствии с рис. 2. Не забывайте использо-

вать тефлоновóю защитнóю лентó, чтобы избежать óтечêи 

в резьбовых соединениях.

Необходимо выбрать место для элеêтроводонаãревателя 

таêим образом, чтобы в дальнейшем было бы óдобно 

использовать водонаãреватель и ãде бóдет достаточно 

места для выполнения профилаêтичесêоãо обслóживания 

и ремонта.

Чтобы прибор нормально работал - необходимо сделать 

подêлючение элеêтропитания для водонаãревателя в 

сóхом месте, (лóчше óстановить влаãозащитный êороб).

Не допóсêается неправильно соединить трóбы для входа и 

выхода воды. Строãо соблюдайте óêазания по монтажó 

трóбопроводов и предохранительноãо êлапана.

Выпóсêное  отверстие предохранительноãо  êлапана 

должно оставаться отêрытым для достóпа воздóха.

Строãо запрещается блоêировать предохрани-

тельный êлапан.

Строãо запрещается использование водонаãре-

вателя без предохранительноãо êлапана.
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та и тем самым продлить сроê слóжбы водонаãревателя.

Отêройте êран ãорячей воды на выходе водонаãревателя, а затем отêройте запорный вентиль холодной воды, соединенный с 

водонаãревателем, чтобы залить водó. Коãда из выпóсêноãо патрóбêа ãорячей воды польется вода, заêройте êран ãорячей воды 

и вêлючите элеêтропитание.

В слóчае обнарóжения неисправности:

ля, слейте из неãо водó, если это возможно сделать без демонтажа системы подвода воды.

Не пытайтесь ремонтировать или демонтировать водонаãреватель самостоятельно.

Режимы работы 

Метод использования
Особенности водонаãреватнля

Высоêоêачественный элеêтричесêий наãревательный элемент из нержавеющей стали, безопасный и надежный, защита от переãрева, 

защита от превышения давления в баêе.

Внешний êорпóс с антиêоррозийным, долãовечным, эмалированным поêрытием. Высоêое êачество и надежность блаãодаря 3-слойномó 

эмалированномó поêрытию внóтреннеãо баêа.

Фиêсированная температóра наãрева воды. При достижении температóры воды  75°С, наãрев, автоматичесêи отêлючается.

Заêрытая стрóêтóра и несêольêо выходов предоставляет возможность подавать ãорячóю водó одновременно в несêольêо мест, таêих êаê 

тóалет, êóхня и т.д. (ãорячая вода из водонаãревателя не приãодна для питья).

Она подходит для бытовых нóжд в жилых домах, предприятиях торãовли и óслóã, таêих êаê салоны êрасоты и париêмахерсêие для подачи 

ãорячей воды.

Данный водонаãреватель это óлóчшенная модель из серии продóêтов. Пожалóйста, использóйте еãо в соответствии с рóêоводством 

пользователя.



12

Режимы работы 

Внимание!

1.  Для тоãо, чтобы избежать повреждения или поломêи 

ЭВН, не вêлючайте элеêтропитание до тоãо, êаê ЭВН бóдет 

полностью наполнен водой.

2. Для предотвращения ожоãов, необходимо проверять 

температóрó воды перед ее использованием. Использова-

ние воды с температóрой более 50°С может привести ê 

ожоãам.

3. Пожалóйста, не помещайте леãêовоспламеняющиеся 

жидêости, таêие êаê бензин рядом с ЭВН. В противном 

слóчае велиêа вероятность возниêновения пожароопасных 

ситóаций.Внимание!

4. В слóчае, если расход ãорячей воды небольшой, óстано-

вите температóрó ЭВН êаê можно ниже. Это позволит 

снизить теплопотери и óменьшить неãативный эффеêт от 

температóрной êоррозии и наêипи, что позволит óвеличить 

сроê слóжбы ЭВН.

Предохранительный êлапан должен проверятся раз в две 

недели во время использования водонаãревателя.

Метод проверêи: Поверните небольшóю рóчêó предохрани-

тельноãо êлапана. Если вода вытеêает, то предохранитель-

ный êлапан работает нормально Если нет, пожалóйста, 

свяжитесь с представителем сервисноãо центра.

Если водонаãреватель не бóдет использоваться в течение 

длительноãо периода или еãо  необходимо отремонтиро-

вать, пожалóйста, переêройте впóсêной êлапан и вêлючите 

предохранительный êлапан для сброса давления. Затем 

отêройте маãистраль для слива воды во внóтреннем баêе. 

Перед повторным использованием, чтобы избежать травм 

или несчастных слóчаев, реêомендóется отêрыть  вентиль 

ãорячей воды перед вêлючением элеêтропитания водона-

ãревателя. Это необходимо для óдаления воздóха из 

трóбопровода. 

Пожалóйста, не использóйте источниêи отêрытоãо оãня 

вблизи отêрытоãо êрана. 

Тщательно проверьте, что все êомпоненты водонаãрева-

теля находятся в хорошем состоянии и в местах соедине-

ния трóбопроводов отсóтствóет óтечêа воды. 

Примечание: Сливной шланã предохранительноãо êлапа-

на должен располаãаться под óêлоном вниз. Дрóãой êонец 

сливноãо шланãа не может быть выше, чем отверстие для 

сброса давления предохранительноãо êлапана.

Реãóлярно приãлашайте специалистов сервисноãо центра 

для проведения обслóживания вашеãо водонаãревателя. 

Своевременно очищайте наêипь с поверхности водона-

ãревателя и проверяйте состояние маãниевоãо анода и 

при необходимости замените еãо.
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Предóпреждение!

Ремонт и обслóживание данноãо водонаãревателя должны 

выполняться тольêо êвалифицированными специалистами.

ной несчастноãо слóчая или óщерба имóществó.

Очистêа нарóжной поверхности водонаãревателя.

Перед очистêой водонаãревателя необходимо отêлючить 

питание.

Протирайте поверхность водонаãревателя влажной тряпêой с 

пользованием нейтральных моющих средств. 

Не использовать бензин или дрóãие растворители. По оêончании 

очистêи вытрете поверхность водонаãревателя насóхо.

Внимание:

разивный материал (например: зóбная паста), êислотное сырье, 

химичесêий раствор (например: алêоãоль) или политóрó, для 

óдаления заãрязнения.

Техничесêое обслóживание

Чтобы обеспечить высоêоэффеêтивнóю  работó 

ля необходимо реãóлярно производить еãо техничесêое 

живание (реêомендовано один раз в два ãода). В зависимости 

от êачества использóемой воды  и реãóлярности использования 

водонаãревателя необходимо не менее одноãо раза в  два ãода 

производить заменó маãниевоãо анода. Маãниевый анод 

ет водó от примесей и продлевает сроê слóжбы водонаãревателя. 

Для проведения техничесêоãо обслóживания свяжитесь с 

зованным Сервисным центром.

Внимание: после проведения техничесêоãо обслóживания  в 

деле «Карта Техничесêоãо обслóживания» настоящей Инстрóêции 

по эêсплóатации должна быть сделана соответствóющая запись 

сотрóдниêа Авторизованноãо Сервисноãо центра. 

Очистêа и техничесêое обслóживание  

Реãóлярно приãлашайте специалистов сервисноãо центра для 

проведения обслóживания вашеãо водонаãревателя.   Своевре-

менно очищайте наêипь с внóтренней поверхности водонаãрева-

теля. 

Способ очистêи.

Отêлючите питание, заêройте впóсêной êлапан и отêройте предо-

хранительный êлапан для сброса давления воды внóтри водона-

ãревателя. Заêройте êлапан после тоãо, êаê вода перестанет 

вытеêать. Снимите сливной шланã с предохранительноãо êлапана 

и отêрóтите заãлóшêó с маãистрали для слива воды. Соедините 

сливной шланã с маãистралью для слива воды (подêлючите 

дрóãой êонец сливноãо шланãа ê êанализации). отêройте êран 

подачи воды для промывêи внóтреннеãо баêа. если из сливноãо 

шланãа течет чистая вода, баê полностью очищен. После очистêи 

наêипи óстановите все êомпоненты в первоначальное положение. 
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Очистêа и техничесêое обслóживание

Если водонаãреватель длительное время
не использóется

Если водонаãреватель не бóдет использоваться длительное 

мя, то необходимо выполнить следóющее:

При вторичном использовании во избежание повреждения 

наãревателя реêомендóем перед вêлючением элеêтропитания, 

сначала отêрыть êран для ãорячей воды, выпóстить, возможно, 

ществóющий воздóх из трóб. Вблизи отêрытоãо êлапана 

ется êóрить, недопóстимо наличие отêрытоãо пламени.

Одновременно с этим, необходимо внимательно проверить, 

дятся ли части водонаãревателя в хорошем состоянии.

Убедившись, что водяной баê полностью заполнен водой и в 

тах соединения трóб отсóтствóет óтечêа — можно подêлючить 

донаãреватель ê элеêтропитанию.

1. Заêрыть êран на входной трóбе водонаãревателя.

2. Слейте водó из баêа водонаãревателя в соответствии с данным 

рóêоводством.
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Внешний вид водонаãревателя 

Внешний вид водонаãревателя 

MT – Защитный термостат

BT – Реãóлирóемый термостат

HL – Индиêаторная лампа наãрева воды

EH – Наãревательный элемент                            

E – Заземление (желтый/зеленый)

L – Фаза (êоричневый)

N – Ноль (синий)

Внешний вид и схема элеêтричесêой цепи водо-

наãревателя моãóт быть изменены без 

предóпреждения, без óхóдшения потребитель-

сêих свойств изделия.



Технические характеристики

Тип Емкость (л)
Номинальное 

электропитание

Номинальная 

мощность (Вт)

Номинальное 

давление (МПа)

Номинальная 

температура 

(°С)

Класс защиты

от воды и пыли
Вес нет-

то (КГ)

а 1 

(mm)

Ь 1 

(mm)

с 1 

(mm)

d 1 

(mm)

FCD-JTLD80 80 220-240 V -50 Hz 2000 0.85 75 IPX4 29 770 210 187 125

FCD-JTLD100 100 220-240 V -50 Hz 2150 0.85 75 IPX4 33 920 210 187 125

FCD-JTLD120 120 220-240 V -50 Hz 2150 0.85 75 IPX4 37 1070 210 187 125

FCD-JTLD150 150 220-240 V -50 Hz 2300 0.85 75 IPX4 47 1359 210 187 125

Примечание:

1. Предел допустимого отклонения вышеуказанных параметров (размеров и веса): ±10%.

2. Расположение установочных шаблонов a1; b1; c1; d1 указаны на рисунке стр. 15.

16

FCD-JTLD200 200 220-240 V -50 Hz 2500 0.85 60 IPX4 58 1302 210 187 125

FCD-JTLD300 300 220-240 V -50 Hz 5000 0.85 60 IPX4 85 1722 210 187 125
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Часто задаваемые вопросы

Описание проблемы Возможные причины Метод решения

Нет воды

Система водоснабжения отключена или очень низкий 

напор воды в системе. 
Проверка

Заблокирована ли подача воды и/или закрыт кран подачи 

горячей воды.
Проверить и очистить.

Индикатор нагрева горячей 

воды включен, но выходит 

только холодная вода.

Возможно выход для подачи горячей воды закрыт. Проверить, что выход для подачи горячей воды открыт.

Установлен очень большой расход воды.

Дождитесь, когда вода нагреется до установленной ранее температуры, а 

затем отрегулируйте смешение потоков горячей и холодной воды с помощью 

смесительного клапана.

Прошло недостаточно времени для нагрева воды до 

заданной температуры.
Продолжайте нагревать воду.

Неисправность системы нагрева воды. Свяжитесь с Авторизованным Сервисным центром компании Хайер.

Индикатор нагрева горячей 

воды не включается, выходит 

только холодная вода.

Не подключено электропитание. Проверьте, что ЭВН подключен к электропитанию.

Неисправность системы нагрева воды. Свяжитесь с Авторизованным Сервисным центром компании Хайер.

Индикатор нагрева работает 

постоянно.

Возможно, что вода не достигла заданной температуры. Продолжайте нагревать воду.

.рейаХ иинапмок мортнец мынсивреС мыннавозиротвА с ьсетижявС.ыдов аверган ыметсис ьтсонварпсиеН

Вода выходит то сильным, 

то слабым потоком. Вода 

выходит то горячая, то 

холодная.

Возможно проблема в стабильности давления 

водопроводной воды.

Необходимо отрегулировать поток воды с помощью смесительного клапана  

или перезапустить ЭВН после регулировки напора воды.

Недостаточный нагрев воды.

Возможно было установлено слишком низкое текущее 

значение температуры.

Отрегулируйте значение температуры согласно методу настройки 

температуры, изложенному в “Инструкции по использованию ЭВН”.

Возможно напор воды слишком сильный. Отрегулируйте поток воды с помощью смесительного клапана
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Гарантийное и послегарантийное сервисное обслуживание

По всем вопросам сервисного обслуживания или приоб�
ретения дополнительных принадлежностей просим обра�
щаться к Вашему продавцу, у которого Вы приобрели это 
изделие, или в один из авторизованных сервисных центров 
HAIER.
Во избежание лишних неудобств мы предлагаем Вам до 
начала использования изделия внимательно ознакомиться 
с Инструкцией по эксплуатации.
Удовлетворение требований потребителя по окончании га�

рантийного срока производится в соответствии с действу�
ющим законодательством.
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