
ЕДИНАЯ СПРАВОЧНАЯ СЛУЖБА
ТЕХНИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ

ТЕЛ. :  8 (800) 505 10 05
(звонок по России бесплатный)

Компания "KD Navien" имеет слудующие сертификаты:

Navien Deluxe Coaxial - 13/16/20/24/30K
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Navien Deluxe Coaxial 13/16/20/24K

Navien Deluxe Coaxial 30K
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Navien Deluxe Coaxial 
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Navien Deluxe Coaxial

Категория Код 
ошибки Вид неисправности

Топливная 
система

03 Нет розжига

04 Ложное пламя

12 Отсутствие пламени

16 Перегрев теплообменника

46
Неисправность датчика перегрева
теплообменника

Воздушная система

09 Сбои и неполадки в работе вентилятора

10
Сбои и неполадки в работе системы
дымоудаления котла

27
Обрыв или короткое замыкание датчика 
давления воздуха

57
Неполадки соедитетельного шланга
датчика давления воздуха

Циркуляционная 
система ОВ

02
Низкий уровень воды(для котлов с
закрытой камерой сгорания)

05 Обрыв цепи датчика температуры ОВ

13 Неисправность переключателя протока ОВ

Циркуляционная
система ГВС 07 Обрыв цепи датчика температуры ГВС

Плата 
управления

PCB

17 Ошибка DIP-переключателя

94 Ошибка вспомогательной памяти

MCU 15 Неисправность платы управления
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NO
Description

Функция Вкл. Выкл.

1 Режим тестирования
Пусконаладочная работа 

(макс. 2ч.)
Работа в 

обычном режиме

2
Установка режима (1) Установка режима

3

4 Тип дымохода Турбо Coaxial

5 Тип топлива Сжиженный газ Природный газ

6 Резервный - -

7

Модель котла (2) Установка модели(страны) котла8

9

10

Установка мощности (3) Установка мощности котла11

12

(3) Установка 
мощности котла

DIP-переключатель

10 11 12

10 кВт Выкл. Выкл. Выкл.

13 кВт Выкл. Выкл. Вкл.

16 кВт Выкл. Вкл. Выкл.

20 кВт Выкл. Вкл. Вкл.

24 кВт Вкл. Выкл. Выкл.

30 кВт Вкл. Выкл. Вкл.

35 кВт Вкл. Вкл. Выкл.

40 кВт Вкл. Вкл. Вкл.

(2) Установка модели котла
DIP-переключатель

7 8 9

Navien Deluxe, RU Выкл. Выкл. Выкл.

Navien Ace(KZ), CU HE Вкл. Выкл. Выкл.

Китай Выкл. Вкл. Выкл.

Иран Вкл. Вкл. Выкл.

Navien Ace(RU) Выкл. Выкл. Вкл.

Navien Ace(KZ), STS HE Вкл. Выкл. Вкл.

Бразилия Выкл. Вкл. Вкл.

Ошибка установки Вкл. Вкл. Вкл.

(1) Установка режима работы
DIP-переключатель

2 3

Обычный режим Выкл. Выкл.

Принудительный режим (Макс.) Вкл. Выкл.

Принудительный режим (Мин.) Выкл. Вкл.

Принудительный режим (Мин.) Вкл. Вкл.
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Navien Deluxe Coaxial

Трансформатор розжига

Циркуляционный насос

Трёхходовой кран (отопление)
Трёхходовой кран (общий)
Трёхходовой кран (горячая вода)

Вентилятор

(13K/16K/20K/24K)

Вентилятор

(30K)

Источник питания ~220В (нейтраль)
Датчик пламени
Источник питания ~220В (фаза)
Заземление
Газовый запорный клапан (общий)
Газовый запорный клапан 1
Газовый запорный клапан 2

Газовый клапан модулирующий

Датчик протока отопительной воды

Выносной пульт управления

Датчик перегрева отопительной воды

Датчик протока хозяйственной воды
Датчик температуры отопительной воды

Датчик температуры хозяйственной воды

Датчик APS

Регулятор скорости вращения вентилятора

Связной терминал

DIP-переключатель

Реле-регулятор давления газа
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Navien Deluxe Coaxial
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